
ZWROTY I REKLAMACJE
Prosto, czytelnie, w jednym miejscu.

ODSTĄPIENIE OD UMOWY / ZWROT
Dobrowolny formularz do wydrukowania i przesłania e-mailem lub pocztą.

Adresat: Firma Handlowo-Usługowa Kamila Duszyńska
Kamionka 114, 98-335 Pątnów | duszka.moda@gmail.com | tel. 888 622 528

Niniejszym informuję / informujemy o odstąpieniu od umowy sprzedaży poniższych towarów.

01 DANE KUPUJĄCEGO

Imię i nazwisko konsumenta / konsumentów

Adres konsumenta / konsumentów

E-mail lub telefon do kontaktu (opcjonalnie)

02 INFORMACJE O ZAKUPIE

Numer zamówienia (jeżeli jest znany) / inna informacja identyfikująca zakup

Data zamówienia / zawarcia umowy                         Data otrzymania towaru

03 ZWRACANE PRODUKTY

Wpisz nazwę produktu, wariant / rozmiar oraz liczbę sztuk.

Data: ........................................ Podpis: ........................................................

Podpis jest potrzebny tylko przy formularzu wysyłanym na papierze. Nie musisz podawać przyczyny zwrotu. Skorzystanie z tego
wzoru nie jest obowiązkowe.

WOLISZ SZYBKIE ZGŁOSZENIE ONLINE?

Na stronie sklepu wybierz „Zgłoś zwrot”. Możesz też napisać na duszka.moda@gmail.com.
Zgłoszenie online nie zamawia kuriera ani nie generuje etykiety. Towar odeślij na adres podany u góry.

Dane podane w formularzu służą obsłudze zgłoszenia i rozliczeniom. Administratorem jest Firma Handlowo-Usługowa Kamila
Duszyńska. Szczegółowe informacje i prawa osoby opisuje polityka prywatności sklepu. Kontakt: duszka.moda@gmail.com.

https://test.duszkamoda.pl/moje-konto/withdraw-order/


